RAEVENS VOUS EBLOUIT,
EN VERRE ET CONTRE TOUT...

En matiére d’optique, la concurrence est rude, et pourtant la maison Raevens

n’a rien a craindre. Les opticiens jouissent d’'une longue expérience et d’une

solide réputation. Ici, la qualité est grande, le service impeccable. En ouvrant

la porte du magasin, le client ne se trompe pas. Il opte pour le doux mélange
entre le travail a Uancienne et la haute technologie.

Rl

UNE MAISON DE RENOMMEE

Grace a son équipe familiale et professionnelle, la
maison Raevens a su se créer au fil de ces nom-
breuses années une clientele fideéle. Olivier et
Jonathan Raevens travaillent avec Vincent, leur
employé depuis 15 ans, et sont épaulés par Magali,
I’épouse de Jonathan, qui apporte sa touche fémi-
nine et son raffinement.

« Notre pére a ouvert son magasin d’optique en
1969, nous sommes lun des commerces actifs
depuis le plus longtemps a Nivelles. Nous faisons
tout pour fidéliser la clientele. Notre objectif est
que nos clients sortent du magasin en se disant:
e n’irai plus jamais ailleurs’.» insiste Olivier Rae-
vens.

Preuve de leur efficacité, Optique Raevens est un
magasin qui tourne parfaitement bien, alors que
la crise touche aussi le monde de l'optique. « la
clientéle recherche des points de repére, elle se
Jette parfois sur les bas prix, mais elle le fait une
fois, pas deux. Avoir des lunettes en deux mor-
ceaux au bout de trois mois, cela ne sert a rien
». Pour Olivier Raevens, sans nul doute, les gens
reviennent a des valeurs siires. Leur maison en est
une. Incontestablement.

ENTRE TRADITION ET MODERNITE

Au dela de l'accueil chaleureux et des conseils précieux a la clienteéle, les Opticiens Raevens suivent la
technique et les tendances en lunetteries de tres pres. « Nous visitons beaucoup les salons, nous nous
déplacons a Paris, a Milan, ... Nous sommes I'intermédiaire idéal pour offrir a nos clients la marchandise
qui soit vraiment a la pointe !». Un service ultra moderne et efficace La Maison Raevens dispose d'un
Visioffice, un appareil de centrage et de conseil d’Essilor, le fabriquant des Varilux. Cet appareil permet
une mesure rapide et précise du comportement visuel et un soutien considérable lors du choix de la
monture, grace a ses fonctions « prise de photo digitale » et « caméra ». « Le visioffice permet au client
d’avoir des centrages progressifs aux petits oignons. Certaines personnes viennent de loin car elles
savent que nous disposons de cette machine, unique a Nivelles ! » commente Olivier Raevens.

Ici, vous pouvez également faire un test ou controle de la vision , afin de vérifier la mesure de vos verres,
grace au banc d’optimétrie.

LE CONSEIL A LA CLIENTELE

Lorsque vous venez choisir votre monture de La carte Qstomer vous offre en tout temps 5% de
lunettes chez les Opticiens Raevens, vous étes ristourne.» ,précise Olivier Raevens

conseillé, sans bluff, et avec patience. « Certaines
personnes viennent choisir en deux ou trois fois,
ils mettent de coté leurs montures préférées et
reviennent avec leur conjoint, avec un ami, ...
Lorsque le client opte pour un modele car il aime
sa forme, sa couleur, ou sa taille, et que ce sont

pour ces mémes critéres que mon choix s'est porté¢  LAVENIR ? VOIR PLUS GRAND !

sur ce modele lors des collections, je suis heureux. 1) exclusive : projet d’agrandissement en poche,
Nous partageons alors une passion en commun  d¢but des travaux le 6 janvier 2016! Un atelier
avec la clientéele». ultra moderne et une zone d’accueil doublée, les
Opticiens Raevens font tout pour vous recevoir
encore mieux.

Ouvert 6 jours sur 7, de 8h30 a 18h30, la Maison
Raevens est idéalement située, proche du coeur de
la ville, a 150 metres du piétonnier, avec un pré-
cieux parking privé de 7 places.

Concernant les lentilles de contact, les Opticiens
Raevens prennent également le temps qu’il faut
pour expliquer I'adaptation soignée, les consignes
de sécurité et d’hygiéne. « Nous disposons bien-
entendu d’'un large éventail de produits.
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ENTRE TRADITION ET MODERNITE

Au dela de l'accueil chaleureux et des conseils précieux a la clientele, les Opticiens Raevens
suivent la technique et les tendances en lunetteries de tres prées. « Nous visitons beaucoup les
salons, nous nous déplacons a Paris, a Milan, ... Nous sommes I'intermédiaire idéal pour offrir a
nos clients la marchandise qui soit vraiment a la pointe I». Un service ultra moderne et efficace
La Maison Raevens dispose d’'un Visioffice, un appareil de centrage et de conseil d’Essilor, le
fabriquant des Varilux. Cet appareil permet une mesure rapide et précise du comportement
visuel et un soutien considérable lors du choix de la monture, grace a ses fonctions « prise de
photo digitale » et « caméra ». « Le visioffice permet au client d’avoir des centrages progressifs
aux petits oignons. Certaines personnes viennent de loin car elles savent que nous disposons
de cette machine, unique a Nivelles | » commente Olivier Raevens.

Ici, vous pouvez également faire un test ou contréle de la vision , afin de vérifier la mesure de
VOS verres, grace au banc d'optimétrie.

LE CONSEIL A LA CLIENTELE

UNE MAISON DE RENOMMEE

Grace a son équipe familiale et profession-
nelle, la maison Raevens a su se créer au fil de
ces nombreuses années une clientele fidele.
Olivier et Jonathan Raevens travaillent avec
Vincent, leur employé depuis 15 ans, et sont
épaulés par Magali, I'épouse de Jonathan, qui
apporte sa touche féminine et son raffine-
ment.

« Notre pere a ouvert son magasin doptique
en 1969, nous sommes l'un des commerces
actifs depuis le plus longtemps a Nivelles.
Nous faisons tout pour fidéliser la clientéle.
Notre objectif est que nos clients sortent du
magasin en se disant: je n’irai plus jamais ail-
leurs’» insiste Olivier Raevens.

Preuve de leur efficacité, Optique Raevens
est un magasin qui tourne parfaitement bien,
alors que la crise touche aussi le monde de
'optique. « la clientéle recherche des points
de repere, elle se jette parfois sur les bas prix,
mais elle le fait une fois, pas deux. Avoir des
lunettes en deux morceaux au bout de trois
mois, cela ne sert a rien » Pour Olivier Rae-
vens, sans nul doute, les gens reviennent a
des valeurs sUres. Leur maison en est une.
Incontestablement.

Lorsque vous venez choisir votre monture
de lunettes chez les Opticiens Raevens, vous
étes conseillé, sans bluff, et avec patience.

« Nous disposons bien-entendu d’'un large
éventail de produits. La carte Qstomer vous
offre en tout temps 5% de ristourne.» ,précise

« Certaines personnes viennent choisir en  Olivier Raevens
deux ou trois fois, ils mettent de coété leurs
montures préférées et reviennent avec leur
conjoint, avec un ami, ... Lorsque le client
opte pour un modéle car il aime sa forme, sa
couleur, ou sa taille, et que ce sont pour ces
mémes critéres que mon choix s’est porté sur
ce modeéle lors des collections, je suis heu- LAVENIR ? VOIR PLUS GRAND'!
reux. Nous partageons alors une passion en
commun avec la clientéle».

Quvert 6 jours sur 7, de 8h30 a 18h30, la Mai-
son Raevens est idéalement située, proche du
coeur de la ville, a 150 meétres du piétonnier,
avec un précieux parking privé de 7 places.

Info exclusive : projet d’agrandissement en
poche, début des travaux le 6 janvier 2016!
Concernant les lentilles de contact, les Opti-  Un atelier ultra moderne et une zone d'ac-
ciens Raevens prennent également le temps  cueil doublée, les Opticiens Raevens font
qu’il faut pour expliquer 'adaptation soignée,  tout pour vous recevoir encore mieux.

les consignes de sécurité et d’hygiene.
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